
スカパー！メンバーズ会員規約 
 
第 1 条 規約の適用 

このスカパー！メンバーズ会員規約（以下「本会員規約」といいます。）は、スカパ
ーＪＳＡＴ株式会社（以下「当社」といいます。）がスカパー！メンバーズ会員サービ
ス（以下「本会員サービス」といい、第３条に定義します。）を本会員サービスの利用
者（以下「会員」といい、第 3 条に定義します。）に提供するにあたり、当社と会員と
の間で成立する契約（以下「本会員サービス契約」といいます。）の内容となります。 
  
第 2 条 規約の変更 
1. 当社は、会員の一般の利益に適合する場合、又は本会員サービス及び対象サービス
の提供環境の変化、法令の変更その他相当の事由がある等、本会員規約の目的、変更
の必要性、変更後の内容の相当性等を考慮して合理的であると判断した場合には、本
会員規約の全部又は一部を変更することができるものとします。この場合において
は、会員は変更後の規約の適用を受けるものとします。 
2. 当社は、本会員規約を変更する場合には、変更後の規約の内容及びその効力発生時
期を会員に周知するものとします。 
 
第 3 条 用語の定義 

本会員規約において使用する用語は、それぞれ次の意味で使用します。 
1. 本会員サービス：当社が提供する別表の 1 に定めるサービスの総称 
2. 対象サービス：当社又は当社が指定する第三者が管理・運用・提供する別表の２に
定めるサービスの総称 
3. 会員：本会員規約の定めに従い、本会員サービスを利用する者 
4. 会員登録申込者：本会員サービス契約の申込みをする者 
5. 会員情報：会員又は会員登録申込者が本会員サービスの利用にあたり登録した情報
（その後、追加・更新・修正等された情報を含む）及び当社が本会員規約に基づき提
供を受けた情報 
6. スカパー！メンバーズ ID：本会員サービスを利用する為に必要となる ID 
7. スカパー！放送サービス：放送関連サービス「スカパー！」、「スカパー！プレミア
ムサービス」及び「スカパー！プレミアムサービス光」の総称 
8. スカパー！メンバーズポイントサービス：本会員サービスの一つであり、当社が別
途指定した条件により会員に対してスカパー！メンバーズポイント（以下「ポイン
ト」といいます。）を提供し、会員によるポイントの利用を可能とするサービス 
9. SPOOX 配信サービス：当社が別途定めるインターネット上のサイトで IP 通信網等
を利用して動画コンテンツを提供するサービスの総称 
10. IP 通信網：IP プロトコルを利用した各種通信網であり、有線であるか無線である
かは問わない 
 
第 4 条 本会員サービスの内容等 
1. 会員は、スカパー！メンバーズ ID 及び対となるパスワードを登録することによ



り、本会員サービスを利用することができます。なお、対象サービスを利用するため
には、別途定める各種契約の締結が必要となります。 
2. スカパー！メンバーズポイントサービスの詳細、ポイントの提供対象となるサービ
ス、当該サービスを提供する事業者等は、当社が別途示す「スカパー！メンバーズポ
イント利用ガイド（https://www.skyperfectv.co.jp/point）（以下「利用ガイド」といい
ます。）で定めるものとします。ただし、当社は利用ガイドに記載される内容と異なる
条件でポイントを提供する場合があります。 
３. 2025 年 8 月 18 日時点でスカパー！メンバーズポイントサービスに係る契約が成立
していた場合、2025 年 8 月 19 日以降もスカパー！メンバーズポイントサービスの提
供を受ける（ポイントの引き継ぎを含みます）ためには、当社が定める手続きを行う
必要があります。 
４. 当社は、本会員サービスの名称及びその内容を、いつでも、会員に事前に告知す
ることなく、変更、追加、中止等することができるものとします。 
 
第 5 条 契約の成立 
1. 会員登録申込者は、本会員規約の内容に全て同意すると共に、当社が別に定める情
報を、定められた方法に従い入力の上、本会員サービスの利用の申込みを行うものと
します。 
2. 本会員サービス契約は、会員登録申込者が前項の申込みを行い、当社がその内容を
確認・審査後、これを承諾することによって有効に成立し、スカパー！メンバーズ ID
が登録されます。 
3. 当社は、会員登録申込者からの申込みを承諾するときは、当社が別に定める方法に
より、会員登録申込者に対して通知します。 
4. 当社は、次の各号に掲げる場合においては、会員登録申込者からの申込みを承諾し
ないことがあります。また、承諾後に次の各号に掲げる事実を当社が認識した場合、
承諾を取り消すことがあります。 
ⅰ. 会員登録申込者が本会員サービス契約の申込みに際し虚偽の事実を申告した場合 
ⅱ. 会員登録申込者が本会員サービスの提供に関し、著作権その他の知的財産権、そ
の他当社又は第三者の権利、利益を侵害等するおそれがあると当社が判断した場合 
iii. 会員登録申込者が法人、その他社団・組合等の団体である場合 
iv. 本会員サービスの提供に関し会員登録申込者からの申込みを承諾することで、技術
上又は当社の業務遂行上、支障があると当社が判断した場合 
v. その他、会員登録申込者が本会員サービス契約に違反するおそれがある等、当社が
不適切であると判断した場合（過去に違反があった場合を含みます。） 
 
第 6 条 本会員サービス契約と対象サービスの利用契約の関係 
1. 本会員サービス契約が終了した場合、対象サービスのうち、別表の２に(◇)印があ
る対象サービスに係る利用契約も、理由を問わず終了します。なお、この場合におい
ても、当該契約における会員の金銭債務が残存している場合、当該金銭債務は消滅し
ません。また、当該対象サービスに係る利用契約に基づいて既に支払われた料金等の
返還はされず、会員が当該対象サービスの一部の提供しか受けていない場合も料金全



額の支払い義務を負うものとします。 
2. 本会員サービス契約が終了した場合、スカパー！メンバーズポイントサービスにお
けるポイントは消滅するものとします。 
 
第 7 条 会員による中途解約 
 会員は、当社が別に定める方法に従い、いつでも本会員サービス契約を解約するこ
とができます。 
 
第 8 条 当社による中途解約 
 当社は、会員が本会員サービスサイトに最後にログインしてから一定期間が経過し
ていることを当社が確認した場合等、当該会員により本会員サービスの利用が一定期
間なされていないと推認される場合、その他やむを得ない事由がある場合は、当該会
員との本会員サービス契約を解約することができるものとします。その場合、当社
は、解約の 2 か月前までに、メール等で通知又は告知するものとします。 
 
第 9 条 当社による本会員サービスの一時停止及び解除 
1. 当社は、次の各号のいずれかに該当する場合又は該当する恐れがあると認めた場
合、会員に事前の通知をすることなく、本会員サービスの一部又は全部の提供を停止
することができるものとし、この場合、当社は、これにより会員に発生した損失や損
害につき一切責任を負いません。 
ⅰ. 本会員サービスの提供に必要な設備の保守、工事、障害等により設備の機能が停
止したとき 
ⅱ. 当社が電気通信事業者等より本会員サービスのために提供を受けている電気通信
サービスの提供を受けられないとき 
ⅲ. 火災、停電、天災等の不可抗力等により本会員サービスの提供が困難なとき 
ⅳ. その他、本会員サービスの提供に関して、当社に業務遂行上又は技術上の支障と
当社が判断したとき 
2. 当社は、会員が次の各号のいずれかに該当する場合、当該会員に事前の通知・催告
をすることなく、直ちに本会員サービス契約を解除することができるものとし、この
場合、当社は、これにより当該会員に発生した損失や損害につき一切の責任を負いま
せん。 
ⅰ. 本会員規約第５条第 4 項の全部又は一部に該当する場合 
ⅱ. 会員が当社に申告したメールアドレスに対して、当社本会員サービスに関する情
報を提供するためのメールを送ったにもかかわらず、当該メールが常態として届かな
い場合 
ⅲ. 本会員規約の全部又は一部に違反した場合（本会員規約第 18 条に定める禁止行為
を行うことを含みます。） 
ⅳ. その他、当社が会員として不適当であると合理的に判断した場合 
 
第 10 条 申込内容の変更 
 会員は、本会員サービスの申込み後、当社に申告した会員情報の内容に変更が生じ



た場合は、直ちに当社の指定する方法により、当社に届出なければなりません。 
 
第 11 条 会員情報の管理 
1. 会員は、スカパー！メンバーズ ID 及びパスワードを含む会員情報を、自らの責任
により厳重に管理するものとします。 
2. 会員がスカパー！メンバーズ ID を用いて、対象サービスのうち別表の 3 に記載の
サービスの申込みを行う場合、 
(1)対象サービスの提供者が当社以外の第三者であるときは、当社サーバを通じて、会
員情報のうち、同表に定める情報が当社から当該対象サービスを運営する第三者に提
供され、当該対象サービスにおける個人情報の利用目的の範囲内で利用されるものと
し、会員はこれに同意するものとします。 
(2)対象サービスの提供者が当社であるときは、同表に定める情報が当該対象サービス
における個人情報の利用目的の範囲内でも利用されるものとし、会員はこれに同意す
るものとします。 
3. 当社は、当社サーバを通じて、会員情報と別表の 4 に記載の情報提供元サービスを
運営するサービス提供者が取得した同表記載の個人情報を突合し、同一人物であると
判断した場合、 
(1)対象サービスの提供者が当社以外の第三者であるときは、当社サーバを通じて、当
該対象サービスを運営する第三者から同表に定める情報の提供を受け、当該情報を同
表記載の利用目的の範囲内で利用するものとし、会員はこれに同意するものとしま
す。 
(2)対象サービスの提供者が当社であるときは、同表に定める情報を同表記載の利用目
的の範囲内でも利用するものとし、会員はこれに同意するものとします。 
4. 当社は、会員情報と対象サービスに係る個人情報、又は対象サービスの一つと他の
対象サービスに係る個人情報の全部又は一部が同一の氏名、住所、メールアドレス、
電話番号等であること等により、会員と対象サービスの会員、又は、対象サービスの
一つの会員と他の対象サービスの会員が同一であると判断できる場合、当社サーバを
通じて、会員情報、当該対象サービスに係る個人情報（氏名、住所（地番、建物名含
みます。）、メールアドレス、電話番号を含みますが、これに限りません。）を最新の内
容に統一、更新することができるものとします。上記の個人情報の統一、更新のため
に、当社と対象サービスを運営する第三者は、会員情報又は対象サービスに係る個人
情報を相互に提供することができるものとし、会員はこれに同意するものとします。 
 
第 12 条 他サービス ID との連携 
 会員は、LINE 等の各 SNS サイトが提供する SNS サービスの ID（以下総称して
「他サービス ID」という） とスカパー！メンバーズ ID を紐づけることで、当該他サ
ービス ID を会員情報における個人情報と紐づけて登録することができます。会員
は、当該登録を行うことで、他サービス ID を用いて本会員サービスへのログイン、
本会員サービスの変更、更新並びに会員情報の修正、変更、追加等を行うことができ
ます。 
 



第 13 条 利用料金及び本会員サービスに必要な機器類等 
 本会員サービスの利用は原則無料です。ただし、本会員サービスを利用するために
必要な通信機器、通信回線、ソフトウェア等は、会員が自己の費用負担と責任におい
て準備するものとします。なお、本会員サービスを利用するために必要な通信機器、
通信回線、ソフトウェア等の利用に必要な契約の締結等、各種の準備行為及びそれら
の維持管理は、会員自らの負担と責任において行うものとし、当社は一切これに関与
しません。 
 
第 14 条 本会員サービスの利用地域 
 会員は、本会員サービスを、日本国内でのみ利用するものとします。 
 
第 15 条 本会員サービスの終了 
 当社は、会員に対して２か月前までに本会員サービスサイトその他当社が別に定め
る方法で通知又は告知することをもって、本会員サービスの全部又は一部を終了でき
るものとします。この場合、当社は会員、その他のいかなる者に対していかなる責任
も負わないものとします。 
 
第 16 条 権利義務の譲渡禁止 
 会員は、本会員サービス契約上の権利、義務その他契約上の地位の全部又は一部に
ついて、譲渡、質入れ、賃貸、担保提供その他の処分等をすることはできません。 
 
第 17 条 損害賠償 
 会員は、本会員サービス契約又は法令に違反して、当社、対象サービスを提供する
事業者又はその他の第三者に対し損害を与えた場合には、一切の損害（合理的な弁護
士費用を含みます。）を賠償するものとします。 
 
第 18 条 禁止事項 

会員は、本会員サービスを利用するにあたり、次の各号で定める行為を行ってはな
らないものとします。 
i. 当社設備に損害を与える行為 
ii. 本会員サービス又は対象サービスに係る当社又は第三者の著作権、特許権その他の
権利、利益を侵害する一切の行為 
iii. 本会員サービス又は対象サービスを用いた、法令等に違反する一切の行為 
iv. ネットワーク又はシステムに負荷をかける等、本会員サービス又は対象サービスの
運営を妨げるような一切の行為 
v. 本会員サービス又は対象サービスを商用目的、政治的目的又は宗教的目的に利用す
る一切の行為 
vi. 公序良俗に違反する行為 
vii. スカパー！メンバーズ ID 及びこれと対となるパスワードを第三者に譲渡、貸与等
する行為（当社が別途定める場合を除く） 
viii. 会員情報を偽る行為 



ix. 当社及び対象サービス提供者を含む関係各社を誹謗中傷し、又はそれらの者の名
誉、信用を毀損する行為、もしくはそのおそれがある行為 
x. 前各号に列挙する行為をそそのかし、助⾧し、又は容易にする一切の行為 
xi. その他当社が適切ではないと判断した行為 
 
第 19 条 免責 
1. 当社は、本会員サービスにおいて、その完全性、正確性、確実性、有用性、目的適
合性、満足性、第三者の著作権等を侵害するものでないこと、コンピュータウィルス
を含まないこと、会員の利用端末、ソフトウェア及び IP 通信網接続回線等の設備等に
損害を与えないこと等について、いかなる保証も行わないものとします。 
2. 当社は、天災地変、通信障害、システム上の不具合、システムメンテナンス、その
他やむを得ない事由により、会員に事前に通知することなく一時的に本会員サービス
を中断することがあり、当該中断による会員の損害等につき一切の責任を負いませ
ん。 
3. システム上の不具合、その他やむを得ない事由等により、万が一、スカパー！メン
バーズポイントサービスにおけるポイントに関するお知らせ、ポイント表示・ポイン
ト付与等に誤りが生じた場合においても、当社は当該事由による会員の損害等につき
一切の責任を負いません。なお、これらの事由により、本会員サービスに基づいて付
与するべきポイントを超えてポイントの付与が行われた場合、当該超過分のポイント
は無効とし、会員は理由なく得た利得については、当社に直ちに返還するものとしま
す。 
4. 当社は、本会員サービスに関連して発生した会員の損害について、本規約にて明示
的に定めた場合を除き一切責任を負いません。ただし、当社の故意又は重過失による
損害についてはこの限りではありません。 
 
第 20 条 著作権 
 本会員サービスにより提供される全ての情報等の著作権、著作隣接権、肖像権、商
標権等の一切の権利は、当社又は当社が許諾を受けた事業者等の第三者に帰属してい
ます。会員は、当該情報等を、本会員サービス利用のために必要な範囲でのみ利用で
き、これを超えて複製、販売、貸与、公衆送信（送信可能化を含みます。）、上映、改
変、翻案その他の方法により利用することは一切禁止されます。 
 

第 21 条 個人情報（利用目的） 
1. 当社は、会員情報を、次の各号に特定する利用目的を達成するために必要な範囲で
のみ、利用します。 
ⅰ. 本会員サービスの提供 
ⅱ. 本会員サービス、対象サービス及び当社又は当社が指定する第三者が提供するサ
ービス（以下、いずれも、現在提供されているサービスに限定されず将来新たに提供
されるサービスを含めるものとします）の向上等を目的とした調査及び各種統計処理 
ⅲ. 本会員サービス、対象サービス及び当社又は当社が指定する第三者が提供するサ
ービスに係る情報の提供及び勧誘、その他キャンペーン、特典及び広告を含む情報等



の提供、ならびにそれらのための分析、解析、調査（ただし、スカパー！放送サービ
スに係る会員情報を使用する場合、本号の利用目的はスカパー！放送サービスその他
の放送・通信に係る契約、放送受信機器等に係る契約又はこれらに関連・付随する契
約のうち、情報提供元となるスカパー！放送サービスと合理的に関連性があると認め
られる場合に限られるものとします。） 
ⅳ. 会員からの問い合わせ、苦情等への対応 
ⅴ. 本会員サービス及び対象サービスに係る料金等の請求及び収受 
ⅵ. 会員に対する通知、連絡 
2. 当社は、会員から会員情報の利用停止の求めを受けたときは、利用停止に多額の費
用を要する場合、その他利用停止を行うことが困難な場合を除き、本会員サービス又
は対象サービスの提供に支障がない範囲で遅滞なく利用を停止します。 
3. その他、会員の個人情報の取扱いについては、当社のプライバシーポリシー
(https://www.skyperfectv.co.jp/policy/) 及び各アプリケーションプライバシーポリシ
ーが適用されます。 
 
第 22 条 合意管轄裁判所 
 本会員サービス契約につき万一訴訟の必要が生じた場合、東京地方裁判所又は東京
簡易裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 
 
  



別表 
 
1. 本会員サービスの内容は以下の通りとします。ただし、ⅰについては、一部のみ提
供することがあります。 
ⅰ.  
・メール配信 
・各種プレゼント 
・スカパー！メンバーズ ID を用いた対象サービスの登録、変更及び更新サービスな
らびに当該サービスのための本人認証サービス 
ⅱ.会員情報と対象サービスに係る個人情報との相互連携サービス及び、対象サービス
間での個人情報の相互連携サービス（第 2 項において（※）の表示があるサービス） 
ⅲ. スカパー！メンバーズポイントサービス 
iv. その他、当社が新しく指定したサービス 
 
2. 対象サービスは以下の通りとします。 
・スカパー！放送サービス（※） 
・スカパー！プレミアムサービス対応受信機レンタルサービス（※） 
・スカパー！プレミアムサービス光対応受信機レンタルサービス（※） 
・スカパーJSAT 工事サービス（※） 
・スカパー！番組ガイド誌定期購読サービス（※） 
・メールマガジン配信サービス（※）（◇） 
・通信販売サービス（スカパー！ダイレクト）（※） 
・スカパー！番組配信サービス（※）（◇） 
・SPOOX 配信サービス（※）（◇） 
・スカパー！番組サービス（※）（◇） 
・その他、当社が別途指定するサービス 
 
3. 第 11 条第２項に定める対象サービス、サービス提供者に提供される又は対象サー
ビスの提供に伴い当社が利用する個人情報は以下の通りとします。 
 

対象サービス名 サービス提供者 提供/利用される個人情報 
スカパー！放送サービス 放送事業者（具体的な事業者は以下に記載の通りであり、本別

表において同様） 
・スカパー！サービス放送事業者一覧 
（https://www.skyperfectv.co.jp/policy/jigyosya/） 
・プレミアムサービス放送事業者一覧 
（https://www.skyperfectv.co.jp/policy/jigyosya/） 
・プレミアムサービス光放送事業者：当社 

メールアドレス 
氏名 
生年月日 
性別 
住所 
電話番号 
支払い方法 

スカパー！プレミアムサ
ービス対応受信機レンタ
ルサービス 
スカパー！プレミアム光
サービス対応受信機レン
タルサービス 

当社 メールアドレス 
氏名 
生年月日 
性別 
住所 
電話番号 
支払い方法 

工事サービス 当社 氏名 
住所 



電話番号 
支払い方法 

スカパー！番組ガイド誌
定期購読サービス 

ガイド誌出版社（具体的な事業者は以下に記載の通りであり、
本別表において同様） 
(https://www.skyperfectv.co.jp/service/portal/program-guide) 

氏名 
住所 
電話番号 
支払い方法 

メールマガジン配信サー
ビス 

当社 氏名 

スカパー！ダイレクト 当社 メールアドレス 
氏名 
生年月日 
性別 
住所 
電話番号 
支払い方法 

スカパー！番組配信 当社 メールアドレス 
契約商品 
顧客番号 

SPOOX 配信サービス 当社/株式会社 NTT ドコモ メールアドレス 
氏名 
生年月日 
性別 
住所 
電話番号 
支払い方法 

スカパー！番組サービス 当社 メールアドレス 
契約商品 
顧客番号 

 
4. 第 11 条第３項に定める対象サービス、サービス提供者、同一人物であるかを判断
するために突合される個人情報、対象サービスから提供される個人情報、利用目的は
以下の通りとします。 
 

（１） 
対象サービス
名 

サービス提
供者 

突合される個人
情報 

提供される個人情報 利用目的 

スカパー！放
送サービス 

放送事業者 ①氏名、住所、
電話番号、生年
月日、性別 
 
又は 
 
②顧客番号 
 
 

・契約情報・履歴（契
約商品、契約期間、支
払状況、各種特典・キ
ャンペーンの利用履歴
等） 
・電話により取得した
アンケート回答内容 
・顧客番号 
 

会員情報のうちマイリスト情報、Web やアプリ経
由で取得したアンケート回答内容、当社の Cookie
ポリシー及び各種アプリのプライバシーポリシー
に基づき取得した行動・利用履歴（本会員サービ
スサイト、アプリ上でのページ閲覧、操作履歴、
アクセス端末情報等）、スカパー！メンバーズポイ
ントサービスに関連する情報（ポイント残高、ポ
イント獲得・失効・利用履歴等）並びに本会員サ
ービスとして送付したメール等の操作履歴（メー
ル開封、メール内クリック情報等）及びオプトア
ウト情報と左記対象サービスのうちすべて又はそ
れぞれの対象サービスの左記提供情報を組合わ
せ、以下の目的のために利用する。 
 
１．左記対象サービスの向上及び次項に定める目
的の達成のための分析、解析、調査及び各種統計
処理 
２．放送サービス及びスカパー！番組配信に係る
情報を提供するサイト、アプリ、SNS、LINE 等
のメディア上でのスカパー！放送サービス及びス
カパー！番組配信サービスに関する情報のレコメ
ンド表示（ただし、放送事業者のいずれか又は当
社が提供する、スカパー！放送サービスその他の
放送・通信に係る契約、放送受信機器等に係る契
約又はこれらに関連・付随する契約のうち、情報
提供元サービスと合理的に関連性があると認めら

スカパー！番
組配信 

当社 ・行動・利用履歴（対
象サービスのサイト上
でのページ閲覧、操作
履歴等） 
・対象サービスとして
送付したメール等の操
作履歴（メール開封、
メール内クリック情報
等）及びオプトアウト
情報 



れる場合に限る） 
（２） 
対象サービス
名 

サービス提
供者 

突合される個人
情報 

提供される個人情報 利用目的 

スカパー！放
送サービス 

放送事業者 
 

①氏名、住所、
電話番号 
 
又は 
 
②顧客番号 

・契約情報・履歴（契
約商品、契約期間、支
払状況、各種特典・キ
ャンペーンの利用履歴
等） 
・電話により取得した
アンケート回答内容 
・顧客番号 

会員情報のうちマイリスト情報、Web やアプリ経
由で取得したアンケート回答内容、当社の Cookie
ポリシー及び各種アプリのプライバシーポリシー
に基づき取得した行動・利用履歴（本会員サービ
スサイト、アプリ上でのページ閲覧、操作履歴、
アクセス端末情報等）、スカパー！メンバーズポイ
ントサービスに関連する情報（ポイント残高、ポ
イント獲得・失効・利用履歴等）並びに本会員サ
ービスとして送付したメール等の操作履歴（メー
ル開封、メール内クリック情報等）及びオプトア
ウト情報と左記提供情報を組み合わせ、以下の目
的のために利用する。 
 
１．左記対象サービスの向上及び次項に定める目
的の達成のための分析、解析、調査及び各種統計
処理 
２．会員の情報提供元サービスの契約、利用動向
に応じた広告宣伝メール配信、アプリ上の通知、
LINE 配信（ただし、放送事業者のいずれか又は
当社が提供する、スカパー！放送サービスその他
の放送・通信に係る契約、放送受信機器等に係る
契約又はこれらに関連・付随する契約のうち、情
報提供元サービスと合理的に関連性があると認め
られる場合に限る） 

（３） 

対象サービス
名 

サービス提
供者 

突合される個人
情報 

提供される個人情報 利用目的 

SPOOX 配信
サービス 

当社 氏名、メールア
ドレス、 
性別、生年月日 
 

・契約情報・履歴（契
約商品、契約期間、支
払状況、各種特典・キ
ャンペーンの利用履歴
等） 
・行動・利用履歴（対
象サービスのサイト上
でのページ閲覧、操作
履歴等） 
・対象サービスとして
送付したメール等の操
作履歴（メール開封、
メール内クリック情報
等）及びオプトアウト
情報 

会員情報のうちマイリスト情報、Web やアプリ経
由で取得したアンケート回答内容、当社の Cookie
ポリシー及び各種アプリのプライバシーポリシー
に基づき取得した行動・利用履歴（本会員サービ
スサイト、アプリ上でのページ閲覧、操作履歴、
アクセス端末情報等）、スカパー！メンバーズポイ
ントサービスに関連する情報（ポイント残高、ポ
イント獲得・失効・利用履歴等）並びに本会員サ
ービスとして送付したメール等の操作履歴（メー
ル開封、メール内クリック情報等）及びオプトア
ウト情報と左記対象サービスのうちすべて又はそ
れぞれの対象サービスの左記提供情報を組み合わ
せ、以下の目的のために利用する。 
 
１．左記対象サービス及び放送サービスの向上及
び次項以降に定める目的の達成のための分析、解
析、調査及び各種統計処理 
２．各会員の対象サービスの契約、利用動向に応
じた、当社又は当社が指定する第三者が提供する
サービス（いずれも、現在提供されているサービ
スに限定されず将来新たに提供されるサービスを
含めるものとします。）に関わる広告宣伝メール配
信、アプリ上の通知、LINE 配信 
３．当社又は当社が指定する第三者が提供するサ
ービス（いずれも、現在提供されているサービス
に限定されず将来新たに提供されるサービスを含
めるものとします。）に関する情報の、放送サービ
ス及び左記対象サービスの情報を提供するサイ
ト、アプリ、SNS、LINE 等のメディア上でのレ
コメンド表示 
※株式会社 NTT ドコモが提供している SPOOX
配信サービスにおける利用者の個人情報は、同社
と当社との間で共同利用しているところ（詳細は

スカパー！番
組配信 

当社 ①氏名、住所、
電話番号 
 
又は 
 
②顧客番号 

スカパー！プ
レミアムサー
ビス対応受信
機レンタルサ
ービス 
スカパー！プ
レミアム光サ
ービス対応受
信機レンタル
サービス 
 

当社 
 

・契約情報・履歴（契
約商品、契約期間、支
払状況、各種特典、キ
ャンペーンの利用履歴
等） 
 
・行動・利用履歴（対
象サービスのサイト上
でのページ閲覧、操作
履歴等） 
・対象サービスとして
送付したメール等の操
作履歴（メール開封、
メール内クリック履歴
等）及びオプトアウト
情報 

通信販売サー
ビス（スカパ
ー！ダイレク
ト） 

当社 

スカパー！番
組ガイド誌定
期購読サービ

ガイド誌出
版社 



ス https://spoox.skyperfectv.co.jp/static/legal/valuepl
an_sharing_item をご確認ください。）、当該共同利
用の利用目的として上記の利用目的を追加する。 

メールマガジ
ン配信サービ
ス 

当社 氏名、メールア
ドレス 

（４） 
対象サービス
名 

サービス提
供者 

突合される個人
情報 

提供される個人情報 利用目的 

利用ガイドに
記載の通り 

利用ガイド
（https://w
ww.skyperfe
ctv.co.jp/poi
nt/）に記載
の通り 

氏名 
住所 
電話番号 
 
ただし、対象サ
ービスが
SPOOX 配信サ
ービスの場合は
氏名、メールア
ドレス、性別、
生年月日 
 

・契約の有無 
・対価の支払状況 
・行動・利用履歴（対
象サービスのサイト上
でのページ閲覧、操作
履歴等） 
 
 

ポイントの提供のために必要な範囲で利用する。 
 

 
 
 


